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1 | DIAGNOSTICO DE SITUACION  's

1.1| Planteo del problema
El problema a solucionar a través del “Centro de Capacitacion Manuel A. Saez”
estd planteado por la Acordada de la SCJ de Mendoza N° 14.390, que lo crea: “lu
organizacion jurisdiccional necesita disminuir la brecha de deficiencia por miltiples
elementos causales, entve los que cabe resaltar el relacionado a la formacion continua de
cada uno de sus integrantes” y que “en tal sentido la Suprema Corte de Justicia ha
tenido como preocupacion constante la capacitacion de los magistrados, funcionarios y
empleados del Poder Judicial, con el fin de mejorar la administracion de justicia’.

1.2 | Enfoque de la propuesta

“La crisis del Poder Judicial, como una oportunidad para su crecimiento institucional y un
desafio para el Centro de Capacitacion MAS”

Se trata de transformar la amenaza que se cierne sobre el Poder Judicial de falta de legitimacién
social en una oportunidad de reivindicacién y empoderamiento institucional. El desarrollo exitoso
de este proyecto puede significar un mejor posicionamiento del Poder Judicial frente a la sociedad
vy de los otros poderes del Estado. Oportunidad de mejora, no sélo de la imagen del Poder Judicial,
sino de un cambio real y efectivo en pro de la justicia real operativa. “Nos volvemos justos reali-
zando actos de justicia” (Aristételes)

* Diagnostico de la situacion: la erisis segiin Albert Einstein.

“No pretendamos que las cosas cambien, si siempre hacemos lo mismo. La
crisis es la mejor bendicion que puede sucederle a personas y paises, porque
la crisis trae progresos. La creatividad nace de la angustia como el dia nace
de la noche oscura Es en la crisis que nace la inventiva, los descubrimientos
v las grandes estrategias. Quien supera la crisis, se supera a si mismo sin

quedar “superado”.

1.3 | Datos: reveladores de la crisis del Poder Judicial que lo Amenazan

> Reclamo de legitimacién social: noticias periodisticas. Reclaman celeridad, transparencia,
evitar situaciones de nepotismo, decoro de jueces y funcionarios, jurys.

> Propia confesion o conciencia del Poder Judicial: Acordadas 14.390, 14.587 bis, 14.731 y
17.563 de creacién del Centro de Capacitacion MAS y organizacion de su estructura.

> Reconocimiento publico de la lentitud de la Justicia: A modo de ejemplo, “la lentitud de
los procesos civiles, los que llegan a tardar en resolverse en promedio, hasta 40 meses”. Asi
lo dijo dias atras el presidente de la Corte, Pedroe Llorente, al inaugurar el afio judicial®. El

supremo recordd que en 2016 ingresaron al fuero civil unas 57 mil causas, 13 mil “s6lo en los
juzgados de la Primera Circunscripcion” (Gran Mendoza). Y al mostrar que la tasa de resolucién

1| Los resaltados son nuestros. £ fin especifico de la capacitacion de este Centro lo diferencia de otras entidades dedicadas
a la educacién, como las Universidades (con fines académicos} o colegios profesionales (perfeccionamiento de sus agremia-
dos). Consideramos esencial para este Centro no perder de vista esta finatidad especifica, su misién, para jamas desvirtuar
su esencia.

2| A un analisis similar puede arribarse a través de la técnica D.AFQ. (Debilidades, Amenazas. Fortalezas y Oportunidades,
todas ellas internas y externas) o0 SW.O.T. en sus siglas en inglés -Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats-, que se
utilizan desde los campos del comportamiento organizacional y de tas escuelas de administracion, comao el suministrado en
antericres Concursos de este mismo Centro de Capacitacion.

3| Cfr. Diario Los Andes, 28 de marzo de 2017, Versian on Line e impresa. "Buscan agilizar los procesos judiciales”.







es “del 44%”, responsabilizé por las demoras al Poder Judicial, dado que los procesos son escritos
y por lo tanto, “lentos y burocraticos™. Aunque también hablé de “una cultura de los abogados”,
que contribuyen con la lentitud (Diario Los Andes).

> Multiplicidad de estructuras burocraiticas y areas enfocadas a tareas afines o con funciones
proéximas - si no solapadas: Ej. Centro de Capacitacion e Investigaciones Judiciales Manuel A.
Saez, Aula Virtual, Direccion de Recursos Humanos, Area Psicolaboral, Unidad de Transforma-
cion y Desarrollo Institucional, gabinetes psicologicos y responsables de capacitaciones internas
de algunas organizaciones especiales (Direccion de Registros Publicos y Archivo Judicial), etc..
Se evidencia la necesidad de ordenar estas organizaciones de forma tal de articular su trabajo en
forma arménica y sistematica, optimizando recursos, potenciando sus virtualidades, evitando du-
plicaciones de tareas y despilfarro de recursos materiales y humanos.

> Falta de diagnéstico de situacién proporcionado en forma precisa y previa para el llamado de
este Concurso, a efectos de optimizar su resultado y los esfuerzos en éste invertidos. Necesidad
de iniciar la labor del Centro realizando un estudio profundo, actualizado y ad hoc de deteccion y
relevamiento de necesidades de formacion e investigacion.

> Falta de explicitacion de los lineamientos, directivas, planes y objetivos de las ac-
tividades y la capacitacién de este Centro para el presente Concurso, efectuadas por el
Coordinador General de la SCIM y/o el Comité Ejecutivo (integrado por un represen-
tante de cada uno del fueros Penal, Civil, Laboral, Penal de Menores, Familia, un repre-
sentante de cada circunscripcién) y demds recaudos previos que presuponen para la ac-
tuacion del Centro las Acordadas 14.390, 14.587 bis, 14.731, 17.563, 19.423 y 22.358*
> Falta de explicitacion de la partida presupuestaria,

> Deficiencias vinculadas con el lenguaje y la comunicacion. Hoy en dia la palabra escrita
constituye una herramienta fundamental para cualquier profesional del Derecho vy, en especial,
para los jueces, abogados y los destinatarios finales del servicio de Justicia. Hoy por hoy, y atin en
caso de la entrada en vigencia del Proyecto de Reforma del CPC que innova propiciando la orali-
dad en todas las instancias del proceso, la “escrituridad” o el carécter fundamentalmente escrito,
legitima el valor de la palabra del juez, ya que su autoridad se realiza necesariamente mediante sus
escritos; y, por otra, constituye el vehiculo de comunicacién decisivo entre el juez y el ciudadano
afectado por sus decisiones. Resulta inaceptable que este discurso no llegue con eficiencia a su
destinatario por falencias del lenguaje y el uso distorsionado que puedan realizar los magistrados,
que tornan a la Justicia inaccesible al ciudadano de a pie, quienes quedan expuestos al accionar
ético de sus abogados mas o menos escrupulosos. Hoy resulta inexcusable la capacitacion en el
uso del lenguaje -tanto oral como escrito- y en técnicas de comunicacion efectiva, en base a las
aptitudes que pueden proporcionar las técnicas de inteligencia emocional. Esta simple capacita-
cién facilitaria la “lecturabilidad” de la Justicia por parte de la sociedad toda y aseguraria un mas
eficiente “acceso a la justicia”, tan pregonado como inalcanzado.

> Deficiencias en la infraestructura para recibir los cambios que se exigen (edificios, tecno-

logias, internet, wifi, etc..)

4] Estas falencias iniciales dificultan diagramar el presente proyecte de actividades del Centro con certezas y de modo via-
ble u operativo, a efectos de facilitar la presentacion de una propuesta mas realista, aterrizada al caso, viable, innovadora y
gjecutable como se solicita en los recaudos formales y sustanciales de este Concurso. No obstante, el presente proyecto
aborda las actividades a realizar “en forma transitoria’. hasta que se cuenten con estos presupuestos en forma acabada.
Ello podra requerir los pertinentes ajustes del proyecto a tales directivas y relevamiento de necesidades hoy faltantes. No
obstante, las propuestas que se formulan parten de nocicnes basicas y datos de pablico conocimiento, que no requieren de
mayor analisis, come Lo es la inminente reforma de CPC, el Nuevo CCC, los nueves paradigmas, ta oralidad, el acceso a la
justicia. proteccion del mas vulnerable, constitucionalizacién del dereche, celeridad de la justicia, inmediacion, lecturabitidad
de sus escritos, efc..







> Altos estindares y requerimientos de la sociedad actual: informatizacion, E- justicia, acele-
racion de los tiempos, acceso a la tecnologia por parte de todos los estamentos sociales, educacion
a distancia, paginas web, expediente electronico, firma digital, comunicaciones on line, critica
generalizada de los antivalores de la burocracia, ineficiencias, despilfarros de recursos, clientelis-
mos, exigencias de cambios en los sistemas de seleccién y promocidn, se exigen resultados debi-
do al aumento de la presion fiscal, etc.. Estas técnicas se han divulgado a punto tal en la sociedad
que exigen su tratamiento dentro del Poder Judicial en paridad de condiciones y tiempos reales.
> Escepticismo de algunos magistrados, funcionarios y empleados, por la resistencia al cambio
cultural que implica un proyecto de capacitacion, el desconocimiento de otras experiencias mo-
dernizadoras del pais y del extranjero, la decepcion de anteriores experiencias por falta de evalua-
ci6n de sus resultados, etc..

> Riesgo de “politizar” la accién del Centro de Capacitacién, desvirtuado sus fines y activi-
dades por ideologias de turno e instrumentalizando el mismo en pos de objetivos ajenos al Poder
Judicial.

1.4| La otra cara de la crisis: “No todo lo que opaca es negro’

Datos reveladores de la crisis del Poder Judicial que auguran su superacion.

Por otro lado, se observa en la realidad:

* Alto interés en ingresar en la organizacion del Poder Jdicial. “Para muestra basta un bo-
ton”. Vid. la cantidad de inscriptos a este concurso, la cantidad de admitidos, las edades de los
aspirantes a juzgar por los DNI de la gran mayoria. La institucién, a pesar de la crisis, se muestra
a la sociedad como atractiva para el trabajo. Ello puede ser sintomatico de algunas bondades que
aln presenta la institucién a pesar de la crisis, que la hace apetecible y socialmente valorada.

* La propia Justicia se presenta como “promotora del cambio”, con acciones concretas como
la creacion e impulso de este Centro, impulso del proyecto de reforma al CPC, politicas de ca-
pacitacion permanente, etc.. Ademds se trata de trabajar con un personal altamente formado y
reflexivo. Se cuenta con recursos humanos capaces y motivados (tanto para el cuerpo de docentes
como de asistentes). Se espera una buena acogida y predisposicion para la especializacion y per-
feccionamientos necesarios. Existen condiciones estables de trabajo, lo que brinda posibilidad de
proyectarse en el tiempo.

* Las TICs (herramientas informaticas de comunicacion) y las nuevas tecnologias se presentan
como medios que permiten una mejor gestion de la justicia mendocina. Aportando eficiencia,
celeridad y seguridad favoreciendo la labor de los operadores juridicos.

* La litigacién como politica de Estado. Se observan a las autoridades piblicas comprometidas
con dar agilidad y celeridad a los procesos. En lo que al Poder Judicial concierne, con fin de acer-
car la justicia al ciudadano, propendiendo reformas pensadas atendiendo al interés general y no
solamente a los operadores del sistema.

* Aspecto econéomico: Ademas de contar con una partida presupuestaria dentro de la asignada al
Poder Judicial, desde su creacién el Centro se ha autoabastecido en cuanto a sus costos de funcio-
namiento, generando incluso recursos propios que pueden revertir en mejoras en la misma insti-
tucién judicial. Ademds, su plantilla de personal (secretario y cuatro auxiliares) es cubierta por la
estructura del Poder Judicial, al igual que sus recursos materiales de edificios, muebles, sistemas
informaticos, aulas, insumos, etc..







* Aspectos comunicacionales; El Poder Judicial cuenta con recursos facilitadores de la comuni-
cacion ¢ implementacion de politicas y programas de capacitacion (medios informaéticos, mensa-
je favorable, lugar de trabajo, pagina web, sistema zimbra, aula virtual, campus web, etc..)
* Momento oportuno a nivel nacional y provincial para embarcarse en este proyecto in-
novador: Creacion o modificacion de institutos juridicos que requieren ser receptados en las
normas procesales, practicas y procedimientos para permitir un verdadero y correcto acceso a la
justicia. Datos insoslayables de ptiblico conocimiento que impulsan la capacitaciéon:
>> Reforma constitucional de 1994, la incorporacion de los Tratados Internacionales a
su letra
> Tratados Internacionales han especificado mas aun la garantia del “debido proceso legal”
estableciendo el derecho a ser oido {(Convencidén Americana de Derechos Humanos, art.8) y a
la resolucion en tiempo razonable.
» Ley de Responsabilidad del Estado,
»> Leyes de Consumo
> Nuevo Cédigo Civil y Comercial (Ley 26.994): Cambio de paradigma. Didlogo de fuen-
tes. Constitucionalizacion del Derecho Privado. Del derecho legal a la constitucionalizacion
del Derecho. Neo- constitucionalismo.
>> Préxima reforma al CPCC con media sancidn en la actualidad; se espera su proxima en-
trada en vigencia.

2 | LAS PROPUESTAS

2.1 | Punto de partida _

En un mundo que reclama “transparencia” a toda la actividad del Estado, se presenta como un
imperativo ético poner en evidencia los presupuestos del presente proyecio.

La perspectiva “juridicista” implicita en el paradigma decimonénico fue puesta en crisis a lo largo
de la segunda mitad del siglo XX y. particularmente, al hilo del movimiento rehabilitador de la
razon practica. En efecto, aquella pretension de que era posible entender y operar el Derecho sélo
con Derecho, o sea, sin apertura a las dimensiones éticas, econdomicas, politicas, culturales, etc.,
termind disefiando un Derecho que mas que reflejo de la realidad se convertia en una especie de
caricatura de la misma5. Es que el Derecho es inescindiblemente ético o moral, de manera que
cualquier comprension del mismo que margine esa dimension estara condenada a hablar de un
Derecho sin correspondencia con la realidad juridica, o de un Derecho que puede volverse gro-
seramente contra el mismo hombre. Esa carga ineludible ética o moral del Derecho ha recibido
distintos nombres: asi el tradicional de “Derecho natural” (“dikaion physikon” o “ius naturae™) o
los més actuales de “principios” («exigencias de justicia, equidad u otra dimensién de la moral»
en DWORKIN), «derechos humanos» o «moral rights» (NINO), «bienes o valores humanos ba-
sicos» (FINNIS), «umbral de injusticia o injusticia extrema» (ALEXY) o «equidad» (RAWLS).
Pero ese «coto indisponible o vedado» (GARZON VALDES) no queda como un-mero postulado
tedrico sino que se proyecta al campo operativo propio de los jueces. La foérmula de «la injusticia
extrema no es derechoy, propuesta por RADBRUCH y difundida por ALEXY 3, resume en buena

5| Cfr. VIGO, Rodolfo, Interpretacién Juridica {del modelo iuspositivista legalista decimondnico a las nuevas perspectivas),
Santa Fe: Rubinzal-Culzoni, 1999.







medida aquel rechazo al juridicismo y una asuncion de la dimension ética que hoy distintas co-
rrientes pregonan respecto al Derecho.

Por supuesto que el Estado Constitucional de Derecho que sucedi6 al Estado Legal de Derecho
también ha contribuido decididamente a superar aquel modelo de ciencia juridica de saber tedrico
cuyo paradigma eran las ciencias fisico-matematicas, y a afrontar el desafio de un saber juridico
practico que inevitablemente apele a valores y que debe resignarse a certezas excepcionables li-
gadas a la prudencia y a la contingencia de los casos®.

2.2| Propuestas para el corto plazo
Teniendo en cuenta las falencias sefialadas del presente informe (falta de datos de relevamiento
de necesidades y directivas del Coordinador General y Comité Ejecutivo de Centro), se optd por
presentar dos propuestas que hemos organizado en el tiempo como propuestas para el corto y el
largo plazo, que se describen a continuacion. Asimismo, se detallan los ejes transversales que
implicaria el abordaje de toda la capacitacién del Centro.
Las propuestas para el corto plazo implican las actividades a realizar por el Centro desde el nom-
bramiento del Secretario Administrativo para el cargo. Conllevan la capacitacion en los conteni-
dos transversales que se proponer, tanto desde el area de los conocimientos disciplinares propios
de las distintas areas del derecho, organizadas por fueros, como los conocimientos actitudinales
comunes: contenidos transversales. Ello, mientras se realicen los presupuestos previos pendientes
(lineamientos del Coordinador y relevamiento de necesidades ¢ intereses), la actividad del centro
estara dirigida a capacitar en las urgencias propias de la nueva cultura vinculada al Nuevo Codigo
Civil y Comerial de la Nacién, la Constitucionalizacion del Derecho, Tratados Internacionales de
Derechos Humanos, la Reforma del Codigo Procesal Civil y Comercial, todo ello en sintonia con
los nuevos paradigmas que aqui se enuncian.

CONT%N IDOS

Materias necesarias para obtener conocimientos y destrezas precisos para el ejercicio del puesto
v v
AREA ORGANIZACIONAL {\(REA CIENTIFICA
\'4

Rama de temas Rama de temas
comunes espéecificos

2.3| Contenidos transversales y comunes a las propuestas de corto y

de larzo plazo
Mientras se elabora un certero v preciso diagndstico de la situacion a efectos de mplementar
un plan de capacitacién “a medida”, se propone la capacitacion a partir de las urgencias y ne-
cesidades que son de publico conocimiento vinculadas a:

a) Reforma del Codigo Procesal Civil y Comercial de la Provincia

b} Codigo Civil y Comercial de la Nacion.
Estas dos vias de capacitacion resultan ser complementarias en la medida que implican un cam-
bio en los principios rectores del que hacer judicial e implican formar a los integrantes del Poder
Judicial en los “nuevos paradigmas™, como ejes transversales de los nuevos conocimientos, ha-
bilidades y destrezas. Se organizara la capacitacion, circunscripciones y fuero (area cientifica y
organizacional, ramas comunes y especificas).

6| Cfr. VIGO. Rodolfo Luis. Etica judicial e interpretacion juridica.Op. cit.







2.4 | Capacitacion orientada a los nuevos paradigmas

La capacitacion del centro en esta primera etapa se centrara en abordar los siguientes temas pa-
radigmaticos y promotores de soluciones y mejoras del servicio:

> Aceleracion de los tiempos de los procesos

> Oralidad en todas las etapas del proceso

> Inmediacién

> Formas concertadas de resolucién de conflictos

> Interdisciplinariedad

> Acceso a la Justicia

> Nuevas tecnologias (grabaciones de las audiencias en audio y video, el expediente electrénico
v la firma digital)

> Primera audiencia como instancia de resolucién de los conflictos

> Pequefias causas :

> Fuentes del Derecho: las fuentes, principios juridicos, valores del Titulo Preliminar del
CCCN, de la Consitucién Nacional y de los Tratados Internacionales en materia de derechos
humanos como herramientas de fundamentacion, integracion e interpretacion del Derecho.

> Decisiones “razonablemente fundadas”. Alternativas irracionales: Escuela Critica del De-
recho (Duncan Kenedy). Mecanismos del razonamiento: Teoria de la Jerarquia, del Contenido
Esencial y de la Ponderacién’.

> Las instituciones en un Estado Constitucional de Derecho

> Lecturabilidad o intelegibilidad del lenguaje tanto oral como escrito de los jueces.

> Proteccion del mas vulnerable

» Derecho de Consumo

> Perspectiva de género

> Violencia familiar y social

> Inteligencia emocional como modo de resolucién de conflictos.

> Inteligencia artificial: Hoy, desde los conocimientos y herramientas que aporta la inteligencia
artificial, se puede estar en condiciones de “sustituir” la labor de andlisis, fundamentacion, bus-
queda de antecedentes y argumentacién judicial en base a procedimientos informaticos. La ciencia
informatica ha llegado a un punto de desarrollo tal que puede “predecir las posibles soluciones”
aun “caso”, técnicamente validas desde la légica juridica, y el razonamiento fundado. Todas esas
posibles soluciones serian juridicamente admisibles. Pero, mas alla de estas propuestas teéricas,
lo que resta hoy como “insustituible™ de la labor judicial —y es a lo que la capacitacién debe apun-
tar- es su sentido critico y su decision prudencial. muchas veces movidas por resortes de su inte-
ligencia emocional. Su capacidad de optar entre varias respuestas juridicas, que el intérprete — o
el internauta- puede encontrar en el Derecho vigente, por aquella que logre la solucion “justa” al
caso, “teniendo siempre presente el trasfondo humano de dichos conflictos “y procurando™ atem-
perar con criterios de equidad las consecuencias personales, familiares y sociales desfavorables .
> Neurociencia: esta revolucionando la manera de entender nuestras conductas, cdmo aprende,
c6mo guarda informacidn nuestro cerebro. Hoy resulta un “must” capacitar desde los avances que
proporcionan las neurociencias.

71 Migue Angel Ekmekdjian, German J. Vidart Campos, Ricardo Lorenzetti. Cfr. BERMUDEZ. Fernando A.; Los Principios
Generales del Derecho en el Titulo Preliminar del Cédigo Civil Argentine; Revista de la Academia Nacional de Derecho y
Ciencias Sociales de Cordoba, Instituto de Derecho Civil Region Cuyo. en prensa, 2017,







EL PLAN DE CAPACITACION DEL CENTRO DEBERA CENTRARSE EN LA FOR-
MACION SOBRE LAS BASES DE ESTOS NUEVOS PARADIGMAS, de forma tal de
permitir que el juez teniendo mayor inmediacion con las partes y mayor relacién con el ex-
pediente, dictamine con mayor rapidez y precision, acertando en su intento de hacer justicia
en el “caso”, conforme una decisién de prudencia judicial, comprometida con los bienes y
principios juridicos en juego y ¢l superior bien comiin de la sociedad a Ia que sirve.

2.5| Ejes articuladores de la propuesta

Caracteristicas del destinatario de la capacitacion

Los actuales y futuros jueces y funcionarios a quienes hay que capacitar, tienen una impronta que
los suele diferenciar de quienes se graduaron en el siglo pasado. Ellos se caracterizan por: a) Ser
Mejores navegantes: debido a la creciente sucesion temporal de cambios normativos y jurispru-
denciales -que ya afecta a sectores otrora mas calmados, como el Derecho privado- han debido
desarrollar —o se espera de ellos a efectos de adaptarse a esta transformacion normativa- una ca-
pacidad para “navegar” por el sistema de fuentes. Para ello, cabe dar importancia a la formacion
en las materias mas relacionadas con el sistema de fuentes, como ¢l Derecho Constitucional y los
Derechos Internacionales, publico y privado, poniendo énfasis en “casos” (art. 1 CCCN) que obli-
guen a determinar el ambito de aplicacion material y temporal de las normas (art. 7 CCCN). b)
Ser Mas jurisprudenciales: El Nuevo CCC, e incluso ya desde antes de su sancion, trajo apare-
jado una transformacién del Derecho que reside en el mayor protagonismo de la jurisprudencia,
tanto porque cada vez es mas consciente de su papel nomofilactico o uniformador, como porque
también se multiplican las fuentes de produccion. Se ha desplazado el eje del sector ptiblico desde
el Poder Legislativo al Poder Judicial. ¢) Ser Menos enciclopédicos y mas “resolvedores”: La
tltima nota del Derecho del siglo XXI es la de la “incertidumbre prospectiva”, que se manifiesta
en la impredecibilidad de los problemas (antiguamente los problemas juridicos se cocian durante
lustros o hasta siglos en el horno de la doctrina; hoy emergen v explotan inopinadamente). Para
adaptarse a estos tiempos inciertos, es fundamental preparar a los jueces para enfrentar problemas
v encontrar soluciones (basicamente, habilidades de analisis, sintesis y comunicacién; también
concertacion, consensos, menos atendidos de lo que merecen). Comparade con los jueces del
siglo XX, los de nuestros dias son menos enciclopédicos, pero mas clinicos; menos conceptuales,
pero mas “principiales’; menos dependientes de los saberes recibidos y mas auténomos; menos
“solidos”, probablemente, pero mas “liquidos™ y, por tanto, versatiles®. URGE formar el sentido
critico y Ia conciencia ética de estos jueces.

2,6 | Finalidad del Poder Judicial y del Centro de Capacitacion, objetivos

El proyecto del Centro de Capacitacion jamas deberia prescindir de su misién impuesta desde su
creacion: la de coadyuvar a la mejora de la prestacion del servicio publico de Justicia.

Resulta pertinente resaltar esta evidencia para evitar posibles falseamientos de su rol dentro y fuera
del Poder Judicial, ya que estructuras como éstas pueden ser facilmente apetecibles para ser utili-
zadas como plataformas politicas o al servicio de otros fines extrafios al quehacer propio del Poder
Judicial. En efecto ni la politica ni la academia constituyen objetivos a alcanzar desde este Centro, ya
que para estas necesidades humanas estan previstas otras instituciones en la sociedad civil.

8| Cfr. CAVANILLAS, Santiago; cita OnLine: http://zonabolonia.blogspot.com.ar/2017/07/como-son-los-graduados-que-
forma.htmtl







La capacitacion que se brinde debe ser funcional a la mejora del servicio de Justicia.

Aqui, una vez mas, se resalta como un desafio de la capacitacion, la formacion de los recursos hu-
manos en el rol del Juez que desde aqui se propicia: La superacién del juridicismo y de la aplica-
cién mecanica de las normas reclama un nuevo perfil de juez que no sélo atienda al conocimiento
y habilidades juridicas sino también a consideraciones éticas. Hoy se hace patente la necesidad de
volver a instaurar la cultura de la “ética judicial”, entendiéndola como un conjunto de comporta-
mientos necesarios para la satisfaccion de intereses comprometidos con el ejercicio de la actividad
judicial y para la aceptacion de las decisiones por parte de sus destinatarios.

2.7 | Propuestas a largo plazo

v deteccién de necesidades DE CAPACITACION
v disefio del plan DE CAPACITACION

v gjecucion y gestion DE CAPACITACION

v evaluacion DE CAPACITACION

Mientras se desarrolla la propuesta en el corto plazo disefiada se irdn recibiendo las directivas y
lineamientos para el trabajo del Cetro a largo plazo. Una vez conciliados estos requerimientos con
el relevamiento de necesidades e intereses de los destinatarios de la capacitacion, se podré aborar
cambios estructurales mas profundos y comprometidos con los intereses de la organizacion.

Se advierte la necesidad de re disefiar y/o re funcionalizar algunas areas dentro del mismo Poder
Judicial que se desempefian en funciones o tareas afines, complementarias, cuando no superpues-
tas. Ello requiere una organizacion sistematica de forma tal de optimizar los recursos y multiplicar
sus virtualidades.

Se refiere a la articulacion de forma sistematica de los roles y funciones del Centro de Capacita-
¢ion, Aula Virtual, Area Piscolaboral, Direccién de Recursos Humanos, gabinetes psicolégicos y
de capacitacion dispersos en diferentes organizaciones dentro el mismo Poder Judicial, como la
Direccién de Registros Publicos, etc..

Se propone como novedoso el trabajo en conjunto asimismo con el area de informética del Poder
Judicial, bajo los pardmetros y herramientas que pueden proporcionar las plataformas de inteli-
gencia artificial en vistas a facilitar la labor del juez en el discernimiento de decisiones razona-
blemente fundadas, de modo tal que el pueda centrar su atencion en aquello en que no podra ser
jamas sustituido por las maquinas, esto es su conciencia ética, su sentido de justiciay equidad para
la resolucién de los casos sometidos a su jurisdiccion y de esta forma legitimarse en Ia sociedad de
manera eficiente y transparente

Asimismo, se deber4 capacitar en el desarrollo de técnicas de razonamiento y toma de decisiones, en
especial la “ponderacién” de bienes en juego y la opcidn por los bienes 6ptimos.

Se deberd promover y facilitar desde el Centro el uso de las herramientas de la educacion a distancia,
aulas virtuales, blogs de usuarios afines, grupos de interés, redes sociales virtuales, y demas herra-
mientas propias del E-learning.

También se promoveran planes de formacion y capacitacton personalizada, en base a requerimientos
y necesidades propias de cada fuero, e incluso de cada instancia del quehacer judicial, teniendo en
cuenta los intereses y habilidades personales de cada destinatario en particular. Se promoveran las
herramientas facilitadoras del trabajo en equipo e interdisciplinario.

Se facilitara la induccién del personal ingresante al Poder Judicial para su mejor insercion en la cul-
tura propia de la organizacion.
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3| CONCLUSIONES

El perfil de todos los integrantes de la carrera judicial (especialmente, magistrados,

funcionarios y aspirantes) implica el ejercicio de una 6rbita especifica y peculiar como

operadores del Derecho, que requiere, una solida formacion juridica, una

probada praxis especifica y un profundo compromiso ético.

El Centro de Capacitacion e Investigaciones “Manuel A. Saez” debe evitar dos posibles “‘falseamien-
tos” de la capacitacion judicial, tal como la hemos perfilado:

a) El tecnicismo administrativista, es decir centrar absolutamente toda la atencién en la gestion
de la burocracia de la administracion de justicia y/o de la administracién del propio Centro de Capa-
citacion. Que toda la capacitacion sea exclusivamente en técnicas de “modernizacion”, “manage-
organizacion y direccion”; o que se convierta la capacitacidn en una finalidad por si misma,

poniendo el centro —en forma desubicada- en la propia capacitacion. Un Centro de capacitacion asi
concebido habria confundido el campo propio, tornandose mas en una “escuela de negocios”, o en
una “burocracia de la capacitacion”, que en un “centro de formacion al servicio del sector publico
Judicial”, como debiera ser.

b) El dogmatismo academicista y/o politico: es decir, el centrar todo el esfuerzo del Centro en el
estudio de saberes propios del mundo universitario o en la militancia ideologica o politica, completa-
mente alejados de la realidad diaria de nuestros Tribunales, cuyo meter propio es el servicio publico

~ de Justicia y es para ello que se debe capacitar. Se propone, en cambio, un Centro de Capacitacion
con fines de mejora del servicio de administracion de justicia, que pueda reunir en si mismo los

PR S

ment”,

saberes y competencias propios de tres ambitos: la Administracion, el Derecho, la Educacién,

en vistas a una mejora del Poder Judicial. Se trata entonces de estudiar de qué forma se pue
lograr jueces -y auxiliares- mas idoneos y consustanciados con su actuacion juridica especifica,

Se propone implementar una propuesta innovadora que nos ofrece un apasionante reto:considerar
y abordar la accion educativa como una acciéon profundamente humanizadora; es decir, como una
accidn capaz de favorecer y de potenciar, en sus destinatarios, el libre e interiorizado desarrollo de
los valores humanos; valores sencillamente humanos que les sirvan de referencia y que les permitan
conjugdr, en armonia, ¢l “aprender a aprender” y el “aprender a vivir”, como dos realidades que se en-
cuentran y que se funden constantemente a lo largo de todo el proceso educativo, todo ello enfocado
a un preciso campo de actuacion laboral, cual es el Poder Judicial.

Hoy, més que nunca, resulta relevante redescubrir el sentido de la capacitacion como

aproximacion a la plenitud - o felicidad-, especialmente a la hora de planificar y gestionar la curricula
de un plan de capacitacion. En efecto, el hombre es capaz de adquirir una dignidad especial mediante
su accionar. Es decir, ademas de la dignidad que le compete en cuanto hombre, esto es, de una digni-
dad innata, puede enriquecer su ser, dinamizando esas capacidades que mas radicalmente lo definen
y que son susceptibles de perfeccionamiento: su inteligencia y voluntad. Es posible que el hombre

conduzca su propia vida hacia la felicidad, no por el “tener mas”, sino por el “llegar a ser” aquello
alo que esta llamado, mediante su obrar voluntario, esforzado y libre. En este sentido, asi como “una
persona libre no es la que escoge, sino la que sabe escoger”, una persona feliz no es la que mds tiene
sino la que llega a “ser”, a “hacer” y a “darse” a los demas, conforme a lo que “es”. Es esto lo que se
propone ofrecer al Poder Judicial.
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